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AZ EN UGYVEDEM

1. Preambulum

A SZATEK Ingatlankoézvetité Bt. (cgj.sz.: 01-06-016890, addszam: 28135658-2-41, székhely:
1056 Budapest Belgrad rkp. 25. fsz.,)

mint adatkezelé akként hatdrozott, hogy a 2018, méjus 25. napjan hatalyba 1épd Eurdpa Parlament
¢s a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletét beemeli a SZATEK Ingatlankozvetité Bt. okiratai koz¢é az
adatvédelemmel kapcsolatos az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése érdekében.

A jelen Adatkezelési Szabalyzat a SZATEK Ingatlankozvetité Bt. mitkddésének
elvalaszthatatlan részét képezi és a mindenkori, a kezelésében 1évo tarsashazak, mint adatkezeldk,
nyilvantartdsaiban 1évé személyes adataira és annak feldolgozéasira vonatkozik. A SZATEK
Ingatlankozvetito Bt. az ingatlankezelése, tarsashazkezelése soran minimalis mértékben gyt
olyan adatokat, amikhez az érintett hozzajarulédsa sziikséges. Ezek a tulajdonosok kdzvetlen elérése
érdekében sziikséges adatok: e-mail cim, telefonszam. Alapvetden csak jogszabalyi kotelezettsége
teljesitése érdekében gylijt adatokat (Info tv. 5.§ (1) bek. b. pont).

Az érintett amennyiben a jogszabalyi kotelez0 adatkezelésen kiviil a SZATEK Ingatlankozvetito
Bt. részére az Ugyfél egyéb hozzijarulasos adatot biztosit, igy azt jogosult kezelni.

Az adatkezel¢ az aldbbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvardsokat,
melyeket sajat magaval, mint adatkezeldvel szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési
alapelvei Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal, igy
kiilondsen az aldbbiakkal:

- 1995. évi CXIX. torvény - a kutatas és a kdzvetlen iizletszerzés céljat szolgald név-
¢és lakcimadatok kezelésérol,

- 2000. évi C. torvény - a szamvitelrol;

- 2001. évi CVIIL torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

- 2003. évi CXXXIIL torvény a tarsashazakrol;

- 2011. ¢évi CXII. torvény - az informacidés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol,

- 2013. évi V. torvény - polgari torvénykonyvrdl (Ptk.), valamint a

- Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete

Jelen adatkezelési szabalyzat aldirdsnak napjaval a SZATEK Ingatlankozvetité Bt. az
érintetteknek a jelen szabélyzatbol kivonatolt tdjékoztatd példanyt ingyenesen koteles biztositani,
mig ezen feliil a mésolasért €s a tajékoztatasért dijfizetési kotelezettség terheli az érinttetett.
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2. Alapelvek a személyes adat és adatkezelés soran

Személyes adat kizdrélag meghatdrozott célbdl, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd és csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvaldsulasahoz sziikséges mértékben ¢€s ideig kezelheto.

Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének, kezelésének tisztességesnek ¢és torvényesnek kell lennie. Ennek megfelelden a
SZATEK Ingatlankozvetité Bt. -nek, mint adatkezelének az adatkezelés soran figyelemmel kell
lennie az adatkezelési elvek betartasara.

A Térsashaz-kozosségnek, melyeket a SZATEK Ingatlankozvetité Bt. kezel, a tarsashazakrol
sz0l06 torvény 22.§ (5) bekezdése és a Szervezeti-Miikodési Szabalyzat alapjan (jogalap €és egyben
kotelezettség) kotelezden vezetendd - lakoéi kartoték - nyilvantartast kell vezetnie, amihez
adatkezelési tevékenység kifejtése sziikséges.

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdérzi e mindségét, amig kapcsolata az
érintettel helyreéllithatd. Az érintettel akkor helyreallithato a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljadhoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

Személyes adat akkor kezelhetd, ha:
- ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
- azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben -
helyi dnkormanyzat rendelete kdzérdeken alapuld célbdl elrendeli (a tovabbiakban:
kotelezo adatkezelés).

Személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése
- az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy
- az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, ¢és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6do jog
korlatozasaval aranyban all.

Ha az {rintett cselekvOképtelensége folytdn vagy mas elharithatatlan okbol nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez,
valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elharitasdhoz
vagy megelzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett
személyes adatai kezelhetdek.

Ha a hozzéjaruldson alapul6 adatkezelés célja az adatkezeldvel, illetve az adatkezeld altal képviselt
tarsashazzal, irdsban kotott szerzodés végrehajtasa, a szerzodésnek tartalmaznia kell minden olyan
informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabol - e szabdlyzat alapjan - az
érintettnek ismernie kell, igy kiilonosen a kezelendd adatok meghatarozéasat, az adatkezelés
idétartamat, a felhaszndlds céljat, az adatok tovabbitdsanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozd

kftasz1.0.ha 4



AZ EN UGYVEDEM

igénybevételének tényét. A szerzddésnek félreérthetetlen modon tartalmaznia kell, hogy az érintett
alairasaval hozzajarul adatainak a szerz6désben meghatdrozottak szerinti kezeléséhez.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban:
- aravonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
- az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozaséaval
aranyban all tovabbi kiilon hozzéjarulas nélkiil, valamint az érintett hozzéjarulasanak
visszavondsat kovetden is kezelheti.

Az ¢rintett kérelmére, kezdeményezésére indult birdsagi vagy hatosagi eljardsban az eljarés
lefolytatasahoz sziikséges személyes adatok tekintetében, az érintett kérelmére indult mas iigyben

az altala megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzajarulasat vélelmezni kell.

Az ¢érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az érintett kdzszereplése soran altala kozolt
vagy nyilvanossagra hozatalra altala atadott személyes adatok tekintetében.

Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzéjarulasat nem adta meg.
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3. Definiciok

10.

érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjdn azonositott vagy - kozvetleniil
vagy kozvetve - azonosithato természetes személy;

személyes adat: az ¢rintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiillondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara jellemz0 ismeret -, valamint az adatbol levonhato, az érintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés;

kiilonleges adat:

a. a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy mas vilagnézeti meggydzodésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis €letre vonatkozo személyes adat,

b. az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a
bliniigyi személyes adat;

biiniigyi személyes adat: a biintetdeljaras sordn vagy azt megelézden a blincselekménnyel
vagy a biintetoeljarassal 0Osszefiiggésben, a biintetdeljaras lefolytatasara, illetve a
blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a biintetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a biintetett eldéletre
vonatkoz6 személyes adat;

kozérdekii adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1évo ¢és
tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatanak ellatasaval Osszefiiggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ald nem esd, barmilyen mdédon vagy formaban régzitett informaciod
vagy ismeret, fliggetleniil kezelésének modjatol, onalldé vagy gylijteményes jellegétol, igy
kiilondsen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt adatfajtdkra ¢és a miikddést
szabalyoz6 jogszabalyokra, valamint a gazdalkodésra, a megkotott szerzOdésekre vonatkozo
adat;

kozérdekbdl nyilvanos adat: a kozérdeki adat fogalma ala nem tartoz6 minden olyan adat,
amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetdségét vagy hozzaférhetoveé tételét torvény
ko6zérdekbdl elrendeli;

hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozo
személyes adatok - teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjedo - kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogdsolja, és
az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely Ondlléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhaszndlasdnak megakadalyozéasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
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. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetéveé

tétele;

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel elldtdsa annak megkiilonboztetése céljabol;

. adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy

meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol;

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordoz¢ teljes fizikai megsemmisitése;
adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

. adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezelOvel kotott szerzodése alapjan - beleértve
a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat végzi;
adatfelelés: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus Uton kotelezéen
kozzéteendd kozérdekli adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése sordn ez az adat
keletkezett;

adatkozlo: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely - ha az adatfelel6s nem maga teszi k6zz¢ az
adatot - az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon kozzéteszi;

adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval;
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4. Az adatkezelés személyi, targyi és teriileti hatalya

1. személyi hataly:

Az adatkezelés személyi hatalya kiterjed az alabbi természetes €s jogi személyre, valamint a jogi
személyiséggel nem rendelkezd egyéb jogalanyokra, akik az ingatlankezelési, tarsashazkezelési
munka soran érintettek, az aldbbiak szerint:

I. természetes személyek esetében:

Kotelezd adatkezelés:
- Név,
- Sziiletési év, ho, nap,
- Anyja neve,
- Sziiletési év,
- Lakcim,
- Természetes személyazonositd iratok szamai,
- Adobazonosito jel,

Hozzéjarulashoz kotott adatkezelés, amennyiben az érintett hozzajarul:
- Elektronikus elérhetdség (e-mail cim),
- Mobil vagy vezetékes telefonszam,

II. jogi személyek ¢és jogi személyiséggel nem rendelkezd egyéb jogalanyok esetében:
A nyilvanossag szamara barki altal hozzaférhetd adatokat jogosult kezelni a SZATEK
Ingatlankézvetité Bt., mivel azok barki szamara elérhetdek.

Az adatkezelés a fenti adatokon kiviil nem terjedhet ki olyan jellegli személyes adatra, ami az
érintettek beazonositasahoz vezethet, illetve roluk adatot, informaciot tartalmaz.

2. targyi hataly:

A targyi hatdly valamennyi az adatkezelés soran rogzitett, tarolt és az ennek eredményeképpen
1étrejott dokumentacidkra és a teljes elektronikai rendszerre, amit a SZATEK Ingatlankozvetito
Bt. izemeltet.

3. teriileti hataly:

Az adatok tarolasa és kezelése egyrészt a mindenkori székhelyen torténik a jelen szabalyzat
elfogadaskor a SZATEK Ingatlankozvetité Bt., 1056 Budapest Belgrad rkp. 25. fsz. szam alatti
székhelyén torténik.

kftasz1.0.ha 8
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5. Adatkezelési szabalyok

5.1. altalanos szabalyok

Az adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy az adatkezelési miiveleteket Uigy tervezi meg, és
ugy hajtja végre, hogy biztositja az érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezeld, kotelezettséget vallal arra, hogy gondoskodik - a technika mai 4llasa szerinti
legmegfelelobb mdédon — az érintettek adatainak biztonsagarol, tovabba rendelkezésre allnak azok
a technikai és szervezési rendszerek €s ezek alapjan a belsd az eljarasi szabalyok, amik adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatkezel6 védi a jogosulatlan hozzaférést, a megvaltoztatast, a tovabbitast, a nyilvanossagra
hozatalt, a torlést vagy a megsemmisitést, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés, tovabba
az alkalmazott technika megvaltozasabol fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen minden sziikséges
intézkedést meg tesz.

Az adatkezeldnél fellelhetd nyilvantartadsokban az elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
irant biztositja, hogy a tarolt adatok kozvetleniil ne legyenek 0sszekapcsolhatoak €s az érintetthez
rendelhetdek.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa sordn az adatkezeld és az adatfeldolgozé tovabbi
intézkedésekkel biztositja:
e ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;
e az automatikus adatfeldolgozd rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatanak megakadalyozasat;
e annak ellendrizhetdségét és megallapithatésagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak;
e annak ellendrizhetdségét ¢s megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki
vitte be az automatikus adatfeldolgozo6 rendszerekbe;
e atelepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és
e azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

Az adatkezeld tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, ezért mindig azt a megoldast

vélasztja, ami a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
koltséget €s nehézséget jelent az adatkezeldnek (errdl a tényrdl mindenkor értesiti az érintetteket).
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5.2. Telefonos iigyintézés /amennyiben rogzitésre keriil a beszélgetés/

a.

célja: A telefonon - tavbeszélon - torténd érintetti iligyintézés soran az adat rogzités
folyamata, kiilonos tekintettel az érintett nevére, e-mail cimére €s telefonszamara, annak
érdekében, hogy a késdbbiekben felmeriild kérdésekre az ekként megadott elérhetéségen az
Info tv.-nek megfelelden teljes korti valaszt nytjtson az adatkezeld.

jogalapja: Az érintett hozzajarulasa.

¢érintettek kore: Az adatkezeld weboldalan feltiintetett telefonszamait felhivo érdeklodd
érintettek.

az érintett adatok kore: Név, e-mail cim, telefonszam, az érdeklddés targya

idotartama: A megkereséstdl szamitva 3 év.

forrdsa: Az érintett sajat hozzajaruldsa alapjan a megkeresés sordn az adatkezeldnek
megadott adatok.

5.3. E-mail megkeresés

a.

célja: Az e-mailen torténd ligyintézés soran az érintett érdeklédo adatai rogzitésre keriilnek,
kiilonos tekintettel nevére, e-mail cimére és telefonszdmara, annak érdekében, hogy a
késobbiekben felmeriild kérdésekre az ekként megadott elérhetéségen az Info tv.-nek
megfelelden teljes korli valaszt nytjtson az adatkezeld.

jogalapja: Az érintett hozzajarulasa

¢érintettek kore: a SZATEK Ingatlankozvetité Bt. e-mail (szatek@szatek.hu ) cimre
megkeresést megkiildo érintettek.

az érintett adatok kore: Az érintett neve, e-mail cime, abban az esetben telefonszama,
amennyiben azt e-mail levélben azt megosztotta, valamint az érdeklddés targya.

idotartama: A megkereséstdl 5 éven keresztiil.

forrasa: Az érintett altal irt e-mail lizenet, ami az adatokat tartalmazza és az adatkezelo
részérdl feldolgozasra kertil.
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6. Adatvédelem

Az adatkezeld SZATEK Ingatlankozvetité Bt. a kovetkezd pontokban Osszefoglalt intézkedések
megtétele esetén teljesiteni koteles az alabbiak szerint az adatvédelemhez fiz6d0 biztonsagi
eléirasokat amennyiben rendelkezik az alabbi szamitastechnikai eszkdzokkel:

6.1. Személyi szamitogép és azon futé programok védelme

a. Személyre szabott jelszd és felhaszndldo név minden alkalmazott/személynek kiilon
az operacidés rendszerhez, e-mail rendszer, és amennyiben lehetséges minden
adattarold rendszerhez (pl. konyveld, szamlazo programok).

1. A névnek hasznaljunk Vezeték- és Keresztnév parost (pl. teszt elek,
teszt.elek, Teszt Elek), ne becenevet és ne tulajdonsag megjelold szavakat
il. A jelszonak generaltnak javallott lennie nem felhasznalonak létrehozottnak
iii. A jelszonak legaldbb 6 karakter hosszunak kell lennie, de javasolt a 8-nal
tobb karakter
iv. A jelszdnak tartalmaznia kell legalabb 2 nagy és 2 kis betfit
v. A jelszénak tartalmaznia kell legalabb 2 szamot és javasolt legaldbb 1
specialis karakter
vi. A jelszavat évente cserélni kell és nem lehet a az el6zdleg hasznalt 2 jelszo.
b. A rendszer lezarasa
i.  Rendszert zarolni kell abban az esetben, ha nem hasznaljuk épp (pl. mosddba
megylink, megbeszélésre megyiink)
ii. A rendszert rovid tétlenségi id6 utan zarolni kell
c. Az operacios rendszer védelmi beéllitdsainak hasznalata, a javasolt beallitasokkal
1. Windows operécids rendszernél fontos, hogy az ajanlott tlizfal beallitdsok
legyenek beallitva
ii.  Windows operacios rendszernél fontos tovabba, hogy a “Windows Update™-
nal is az ajanlott beallitas legyen beallitva
iii. Linux és MacOS X operdcios rendszereknél is fontos, hogy az
alapértelmezett biztonsagi beallitasokat hasznaljuk

d. Az operacids rendszer védelmének kiegészitése viruskeresd €s virusirtd programmal

1. Windows operacios rendszernél harmadik feltol szarmazd
Virusirtd/Viruskeresd program (ESET, Avast, AVG) telepitése

ii.  Linux és MacOS X operacios rendszereknél is fontos a harmadik féltol
szarmazé Virusirtd/Viruskeresd program hasznalata

e. Internetrdl érkezd karos szoftverek elleni védelme

1. Alapbdl semmit ne engedjiink a tlizfalon at csak azokat programokat amiket
ismertiink
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6.2. Halozati védelem kialakitasa

a. Halozat védelem helyi eszkdzokon
1. A helyi halozati eszk6zokon a védelem kialakitdsdnak fontos része hogy az
egyes gépek egymast ne €rjék el, illetve az szerver gépet is csak a megfeleld
hozzaféréssel
b. Halozati elemek €s szerverek védelme, halozati jogkorok kialakitasa
1. A halozati eszkozokon allitsunk be személyre szabott azonositdkat,
jelszavakat, ezzel tudjuk naplozni a belépéseket és a hozzaféréseket
ii. A halozati megosztott eszk6zokon (szerverek) allitsunk be megfeleld
jogkoroket, amiben meg hatarozzuk a hozzaféréseket
c. Halozat tavoli elérése
1. A halozatunk tavoli eléréshez hasznaljunk VPN kapcsolatot, soha ne direkt
hozzaférést a haldzati eszk6zokhoz
ii. A VPN bedllitasanal hasznaljuk titkositott (RSA) kulcsot a belépéshez
d. Halozati eloszté (Router) beépitett tiiz falanak megfeleld beallitasa
1.  Halozati elosztoként hasznéljunk tiizfallal ellatott eszkozt melyben alapbol
van védelem az internetrdl érkezd behatasoktol
ii. A halozati elosztdé védelme érdekébe érdemes limit alatt tartani a kiszolgalt
eszk6zok szamat
e. Vezetéknélkiili halozati védelem
1. A vezeték nélkiili halozat jelszavanak tartalmaznia kell legalabb 2 kisbetiit és

2 nagybetiit

ii. A vezeték nélkiili hdlozat jelszavanak tartalmaznia kell 2 szamot és 2 irds
jelet

iii. A vezeték nélkiili halézat jelszavanak legalabb 8 karakter hosszunak kell
lennie

iv. A vezetéknélkiili hdlozat jelszavat évente valtoztatni kell, ami nem lehet az
elézoleg hasznalt 2 jelszo
v.  Kiilon vendég halozatot fenntartani, aminek a hozzaférése korlatozott
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7. Adattovabbitas

7.1. Altalanos szabalyok

Személyes adatot az adatkezelé harmadik orszagban adatkezelést folytatd adatkezeld részére akkor
tovabbithat, vagy harmadik orszagban adatfeldolgozast végzd adatfeldolgozo részére akkor adhat
at, ha
a. az Europai Unio kdételezo jogi aktusa azt megallapitja, vagy
b. a harmadik orszag és Magyarorszdg kozott az érintetteknek az Info tv. 14. §-ban foglalt
jogai érvényesitésére, a jogorvoslati jog biztositasara, valamint az adatkezelés, illetve az
adatfeldolgozas fiiggetlen ellendrzésére vonatkozd garancidlis szabalyokat tartalmazo
nemzetkdzi szerz6dés van hatalyban.

Személyes adatok a nemzetkdzi jogsegélyrdl, az adoligyi informéciocserérdl, valamint a kettOs
adoztatas elkeriilésérdl sz6ld nemzetkdzi szerzodés végrehajtdsa érdekében, a nemzetkozi
szerzOdésben meghatarozott célbol, feltételekkel és adatkorben tovabbithatok harmadik orszagba.

Az EGT-éallamba iranyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszag teriiletén
beliili adattovabbitasra kertilne sor.

Ha térvény, nemzetkozi szerzdédés vagy az Eurdopai Unid kotelezd jogi aktusanak rendelkezése
alapjan az adatkezel0 személyes adatot akként vesz 4at, hogy az adattovabbitd adatkezeld az
adattovabbitassal egyidejlleg jelzi a személyes adat

a. kezelésének lehetséges céljat,

b. kezelésének lehetséges idOtartamat,

c. tovabbitasanak lehetséges cimzettjeit,

d. érintettje e torvényben biztositott jogainak korlatozasat, vagy

e. kezelésének egyéb korlatozasat
a személyes adatokat atvevd adatkezeld a személyes adatot az adatkezelési korlatozasnak
megfeleld terjedelemben ¢s modon kezeli, az érintett jogait az adatkezelési korlatozasnak
megfelelden biztositja.

Az adatatvevd az adatkezelési korlatozéasra tekintet nélkiil is kezelheti a személyes adatot és
biztosithatja az érintett jogait, ha ahhoz az adattovabbitd adatkezeld elézetes hozzajarulasat adta.

Torvény, nemzetkdzi szerzédés vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusanak rendelkezése
alapjan az adatkezeld a személyes adat tovabbitasaval egyidejlileg a cimzettet tajékoztatja

Az adattovabbit6 adatkezel6t - kérelmére - az adatatvevd tdjékoztatja az atvett személyes adatok
felhasznalasarol.

7.2. Kozos koltség tartozassal kapcsolatos adattovabbitas

A SZATEK Ingatlankozvetité Bt., mint az altala kezelt tarsashdzak kozos képviseldje a
tarsashdzakrol szo6lo torvény és az SzMSz rendelkezéseinek megfeleléen kdteles érvényesiteni a
tarsashaz kozos koltség kintlévoségeit a tartozo tulajdonostarsakon. A kozds koltség tartozas
érvényesitése soran a megbizott jogi képviseld a kozos képviseld altal atadott adatokat az tigyvédi
tevékenységrol szol6 2017. évi LXXVIIL. térvény rendelkezéseinek megfelelden jogosult kezelni.
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7.3. A konyvelésével kapcsolatos adattovabbitas

a tarsasag konyveléssel kapcsolatos feladatait

kiils6s személlyel vagy jogi személlyel végezteti el, igy a célhoz kotottség elvének megfelelden
csak a torvényi feltételek teljesitéséhez sziikséges adatokat bocsatja a konyvelést ellato részére. A
konyvelést ellatd személy koteles a sajat adatkezelési szabalyzatdnak megfeleléen ellatni a

tevékenységét.

7.4. Adatok kezelésének idotartama

Adatkezelés neve Felhasznalasa Jogalap megorzési ido
Uj tulajdonos adatai Azonositas, A 2003. évi CXXXIIIL. | Ingatlan eladast
képviseleti joghoz tarsashazi torvény kovetd 8 év
Fizetéses eljaras soran | Azonositds kdvetelés | A 2009. évi L. toérvény | Ingatlan eladast
hasznalt adatok behajtashoz a fizetési meghagyasos | koveto 8 év
eljarasrol
Tulajdonosok  egyéb | Konyvelés, analitikak | A 2003. évi CXXXIII. | Aktudlis évet kovetd
adatai tarsashazi torvény hat év
Tarsashazkezelés Konyvelés, A 2003. évi CXXXIIL. | Aktualis évet kovetd
soran keletkez6 adatok | elszamolas, analitikak | tarsashazi torvény hat év
Online tigyintés adata | Tarsashazkezelés A 2003. évi CXXXIII. | Aktudlis évet kovetd
tarsashazi torvény kett6 év
Alkalmazottak adatai I\iyilrvén‘;arlrtés, 2012, évi L. torvény a ﬁktl’lfﬂis évet kovetd
elszamolas munka atev
torvénykonyveérdl
Konyveléshez jogi személy nyilvanos | Szamviteli torvény Aktualis évet kovetd
kapcsolodo adati hat év
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8. Egyéb adatkezelés

Jelen nyilatkozatban nem érintett esetleges adatkezelések vonatkozasban az Info tv. 15.§ (4)
bekezdésében foglalt 30 napos hataridon beliil - a kérelem beérkezésétdl szamitva — teljes korlien,
kozérthetd formaban ad felvilagositast irasban az adatkezeld. A nyilatkozatban esetlegesen nem
jelolt adatkezelésekrdl az érintetteket az adat rogzitésekor ad tajékoztatast az adatkezeld.

Kotelezettségiinket teljesitve jelen nyilatkozatban kertilt tdjékoztatasra az érintett, hogy amennyiben
barmely bir6sag, az ligyészség, a nyomozo hatosag, a szabalysértési hatdsadg, a kozigazgatasi
hatosdg, a Nemzeti Adatvédelmi ¢és Informacidszabadsag Hatosag, illetdleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tdjékoztatds adéasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok
rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t, aki a torvényi rendelkezéseknek
megfelelden koteles a megkeresést teljesiteni.

A SZATEK Ingatlankozvetité Bt. a fenti hivatalok és hatdsadgok részére adatot csak abban az

esetben és csupan olyan terjedelemben ad ki egyrészt amit a megkeresés tartalmaz, masrészt ami a
megkeresés céljanak eléréséhez elengedhetetlen.
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9. Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,

jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidens megfeleld és kell idejii intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni vagy nem
vagyoni kéarokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti
rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkiilonboztetést, a

személyazonossag-lopast vagy a személyazonossaggal valo visszaélést.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb 72 éran beliil be kell jelenteni
az illetékes feliigyeleti hatosdgnal, kivéve, ha az elszamoltathatosag elvével Osszhangban
bizonyitani lehet, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniileg nem jar kockazattal a természetes

személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Az ¢érintett személyt késedelem nélkiil tajékoztatni kell, ha az adatvédelmi incidens
valosziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személy jogaira és szabadsagara nézve,

annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges ovintézkedéseket.

A SZATEK Ingatlankozvetité Bt., mint adatkezeld és adatfeldolgoz6 koteles a feliigyeleti
hatosaggal egyiittmiikodni ¢és a nyilvantartdsokat kérésre hozzaférhetové tenni az érintett
adatkezelési miveletek ellendrzése érdekében. Amennyiben barmely birdsag, az ligyészség, a
nyomozo6 hatdsag, a szabalysértési hatosag, a kozigazgatasi hatdosdg, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas
adasa, adatok kozlése, atadésa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkeresik a
SZATEK Ingatlankozvetité Bt. -t, mint adatkezel6t, akkor a torvényi rendelkezéseknek
megfeleléen a SZATEK Ingatlankozvetité Bt. koteles a megkeresést teljesiteni. Azonban ezen
megkeresések esetén is csak a megkeresés céljanak elengedhetetlen megvalositdsahoz sziikséges

mértékben ¢és terjedelemben adhat ki tajékoztatast és adatot.
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10. Jogorvoslati lehetoség

Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal az a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag
(NAIH) lehet élni:

1./ Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely/Postacim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.
Telefon: 06/1/391-1400,

Telefax: 06/1/391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kelt: Budapest, 2018. december ....

SZATEK Ingatlankozvetito Bt.

igyvezetd
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